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Schritt 1:

Offnen Sie die Anmeldung zum RVS Portal mit folgendem Link https:/rvsportal.it und geben Sie lhren
Benutzernamen im Feld “Anmelden” ein. Klicken Sie anschlieRend auf “Weiter”.

Anmelden

E-Mail, Telefon oder Skype

Sie kénnen nicht auf Ihr Konto zugreifen?

Q Anmeldeoptionen

Schritt 2:

Beim ersten Einstieg muss das Passwort zurtickgesetzt werden. Klicken Sie daher als nachstes “Kennwort
vergessen” an, um lhr personliches Passwort zu generieren.

B Microsoft

< I - s -login.it
Kennwort eingeben

Kennwort

Seite 2 von 10 - vom 2.10.2024- Anleitung Anmeldeverfahren RVS Portal www.raiffeisenverband.it


https://rvsportal.it/

Raiffeisenverband
Sidtirol

Genossenschaft

Schritt 3:

Fillen Sie die leere Zeile mit der oben angefiihrten Folge von Zeichen aus. Bestatigen Sie anschlieRend mit
“Weiter”.

Konto wieder aktivieren
Wie heiBen Sie?

Geben Sie zum Wiederherstellen lhres Kontos zundchst lhre E-Mail-Adresse oder lhren Benutzernamen sowie die in der Abbildung oder Aufnahme angegebenen Zeichen ein.

E-Mail oder Benutzername: *

Beispiel: benutzer@contoso.onmicrosoft.com oder benutzer@contosa.com

PR,

Geben Sie die Zeichen in der Abbildung bzw. die Wérter in der Aufnahme ein. *

Schritt 4:

Tragen Sie lhre Mobilfunknummer im dafir vorgesehenen Textfeld ein. Bestatigen Sie anschlieend, indem Sie
darunter auf “Text” klicken.

Microsoft

Konto wieder aktivieren

Uberpriifungsschritt 1 > Neues Kennwort auswahlen

Wahlen Sie die Kontaktmethode aus, die zur Uberprifung verwendet werden soll:

® Textnachricht an mein
Mobiltelefon senden

en dann eine SMS mit einer Prifnummer, mit der Sie lhr

(ennwaort zuriicksetzen kénnen,

‘ Geben Sie Ihre Telefonnummer ein | ,

Text

Abbrechen

Seite 3 von 10 - vom 2.10.2024- Anleitung Anmeldeverfahren RVS Portal www.raiffeisenverband.it



Raiffeisenverband
Sidtirol

Genossenschaft

Schritt 5:
Tragen Sie den Priifcode, welchen Sie per SMS erhalten haben, in das vorgesehene Textfeld ein und bestatigen

Sie mit “Weiter”.

Konto wieder aktivieren

Uberpriifungsschritt 1 > Neues Kennwort auswahlen

Wahlen Sie die Kontaktmethode aus, die zur Uberprifung verwendet werden soll:

(®) Textnachricht an mein . L .
Es wurde eine Textnachricht mit einer Prifnummer an |hr Telefon gesendet

"
< | Geben Sie lhren Prifcode ein. >
S ——

Weiter Wiederhalen An Administrator wenden

Mabiltelefon senden

Abbrechen

Schritt 6:

Geben Sie ein neues Kennwort ein und klicken Sie anschliellend auf “Fertig stellen”.

(Das Kennwort muss mindestens 8 Zeichen enthalten. Es muss ein Grof3- und ein Kleinbuchstabe, sowie eine

Ziffer oder ein Symbol enthalten sein)

Konto wieder aktivieren

Uberprifungsschritt 1 v > Neues Kennwort auswihlen

* Meues Kennwort eingeben:

Kennwortsicherheit

* Neues Kennwort bestatigen:

| |
Abbrechen
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Schritt 7:

Sobald Sie Ihr neues Kennwort bestatigt haben, kdnnen Sie direkt den Link “Klicken Sie hier” aufrufen, um wieder

zur Anmeldung zu gelangen.

Microsoft

Konto wieder akt 'vieren
@ Das Kennwort wurde zurtick

.fD

selzt

(]

Klicken Sie hierfum sich mit dem neuen Kennwort anzumelden.

Schritt 8:

Geben Sie erneut Ihren @rvs-login.it Benutzernamen ein und klicken Sie auf “Weiter”. AnschlieRend kdénnen Sie

jetzt das neu erstellte Passwort eingeben und auf “Anmelden” klicken.

Da fir die Nutzung des RVS-Portals eine 2 Faktor Authentifizierung notwendig ist, werden Sie nach dem ersten

Login aufgefordert eine Sicherheitsiiberpriifung einzurichten, welche nachfolgend beschrieben wird.
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Schritt 9: QE Erfolgt auf der Desktopanwendung

Als Erstes, klicken Sie bitte in den drei Ansichten, welche Sie unten sehen, jeweils auf “Weiter*.

B8 Microsoft

Weitere Informationen
erforderlich

Ihre Organisation bendtigt weitere Informationen
zum Schutz lhres Kontos.

Anderes Konto verwenden

Weitere Informationen

Schiitzen Sie Ihr Konto

Microsoft Authenticator

a Rufen Sie zuerst die App ab.

- nstallieren Sie die Microsoft Authenticator-App auf Ihrem Smartphone. Jetzt herunterladen

Nachdem Sie die Microsoft Authenticator-App auf Inrem Gerat installiert haben, wahlen Sie

Weiter

ch mochte eine andere Authentifikator-App verwenden

Ich méchte eine andere Methode einrichten.

Schiitzen Sie Ihr Konto

Microsoft Authenticator

Konto einrichten

Lassen Sie bei Aufforderung Benachrichtigungen zu. Fiigen Sie dann ein Konto hinzu, und
wahlen Sie die Option fur ein Geschafts-. Schul- oder Unikonto aus.

= -

Ich méchte eine andere Methode einrichten.
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Schritt 10: GE Erfolgt auf der Desktopanwendung

AnschlieRend kommen Sie dann auf die Ansicht mit dem QR-Code. Lassen Sie diese Seite so lange gedffnet, bis

die nachher beschriebene Einrichtung der App auf Inrem Mobiltelefon abgeschlossen ist.

Schiitzen Sie lhr Konto

Microsoft Authenticator

QR-Code scannen

Verwenden Sie die Microsoft Authenticator-App. um den QR-Code zu scannen. Auf diese Weise wird die
Microsoft Authenticator-App mit Ihrem Konto verkniipft.

Nachdem Sie den QR-Code gescannt haben, wihlen Sie "Weiter".

‘ Das Bild wird nicht gescannt?

=

lch méchte eine andere Methode einrichten.
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Schritt 11: D Erfolgt auf lhrem mobilen Gerét / Smartphone

Offnen Sie auf Inrem mobilen Gerat den Play Store oder App Store, suchen Sie nach der ,Microsoft Authenticator

App*“ und installieren Sie die App mit dem untenstehenden Logo auf Ihrem mobilen Gerat:

Schritt 12: D Erfolgt auf lhrem mobilen Gerét / Smartphone

Offnen Sie die gerade installierte Authenticator App auf lhrem Smartphone. Bitte bestatigen Sie zunachst die

angeforderten Berechtigungen, indem Sie auf “Annehmen/Akzeptieren” klicken.

Wahlen Sie dann "Geschafts- Schul- oder Unikonto hinzufiigen™ aus.

Klicken Sie andernfalls oben rechts auf das Symbol ,,+,, und wahlen dann "Geschafts- oder Schulkonto" aus.

Wahlen Sie abschlielRend die Option ,,QR-Code scannen® aus.

QR-Code scannen

WELCHE ART VON KONTO FUGEN SIE HINZU?

] Parsdnbches Konto == Perstnliches Kento

l H Goschiihts- oder Schulkanto >

Anderes (Google, Facebook usw.) B Anderes (Google, Facebook usw.)

Geschifts-, Schul- oder
Unikonto hinzufligen

Anmelden

Ihr Kontoanbieter zeigt einen QR-Code an

Abbrechen

Oder Code manuell eingeben
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Schritt 13: QE Erfolgt auf der Desktopanwendung + Ihrem mobilen Gerat /Smartphone

Scannen Sie jetzt mit lhrem Handy den QR-Code, der auf dem Desktop angezeigt wird. Die Authenticator App sollte
Ihr Geschéfts-, Schulkonto erfolgreich hinzufiigen, ohne zusatzliche Informationen von Ihnen zu bendétigen.

Klicken Sie anschliefend auf "Weiter".

Schiitzen Sie Thr Konto

Microsoft Authenticator

QR-Code scannen

Verwenden Sie die Microsoft Authenticator-App, um den QR-Cade zu scannen. Auf diese Weise wiird die
Microsoft Authenticator-App mit Ihrem Konto verknapft.

Nachdem Sie den QR-Code gescannt haben, wahlen Sie “Weiter".

Das Bild wird nicht gescannt?
]

Ich mchte eine andere Methode einrichten.

Schritt 14: I;i Erfolgt auf der Desktopanwendung + lhrem mobilen Geréat /Smartphone

Auf lhrem Bildschirm erscheint als Nachstes eine Zahl, siehe untenstehende Ansicht. Kurz darauf erhalten Sie auf
Ihrem Mobiltelefon in der Microsoft Authenticator-App eine Anfrage. Geben Sie dort die Zahl ein und bestatigen Sie

mit "Ja". Klicken Sie danach im Computer auf "Weiter" und in der darauffolgenden Ansicht auf "Fertig".

Schiitzen Sie lhr Konto

Microsoft Authenticator

o Probieren wir es aus
Genshmigen Sie die Benachrichtigung, die wir an Ihre App senden, indem Sia dia
- untenstehende Nummer eingeben

34

Ich méchte eine andere Methode einrichten.
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Schritt 15: gi Erfolgt auf der Desktopanwendung t lhrem mobilen Geréat /Smartphone

Jetzt erhalten Sie nochmals eine Anmeldeanforderung, die genau wie vorher in der Microsoft Authenticator-App zu

bestatigen ist, indem Sie die Zahl, die Ihnen angezeigt wird, eingeben und wieder auf "Ja" klicken.

B8 Microsoft

Anmeldeanforderung
bestatigen
@ Offnen Sie Ihre Authenticator-App, und geben

Sie die angezeigte Nummer ein, um sich
anzumelden

14

Werden keine Zahlen in Ihrer App angezeigt? Fuhren
Sie ein Upgrade auf die neueste Version durch.

Weitere Informationen

Abbrechen

Schritt 16: QE Erfolgt auf der Desktopanwendung

Sie werden abschlieRend gefragt, ob Sie angemeldet bleiben wollen oder nicht. Wenn Sie Ja klicken, werden die

Anmeldeanforderungen verringert. Ansonsten muss bei der Anmeldung immer mit der App die jeweilige Nummer
bestatigt werden.

Microsoft

I
Angemeldet bleiben?

Hiermit verringern Sie die Anzahl von
Anmeldeaufforderungen.

|:| Diese Meldung nicht mehr anzeigen
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