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Per accedere alla piattaforma di apprendimento Learning Loop è richiesta l’autenticazione a più fattori (MFA). È 
possibile utilizzare qualsiasi applicazione Authenticator. Consigliamo l’utilizzo gratuito di Microsoft Authenticator. 

1. Utilizzo dell’app per l’autenticazione a più fattori 

Se utilizzi già un’app per l’autenticazione a più fattori (MFA), puoi saltare questo paragrafo e passare direttamente 
all’attivazione dell’autenticazione MFA. 
 
In caso contrario, scarica sul tuo smartphone l’app Microsoft Authenticator dal Google Play Store (per Android) 
oppure dall’App Store (per iPhone). 

2. Attivazione dell’autenticazione a più fattori 

• Sul PC, apri la piattaforma Learning Loop tramite il link indicato 
.https://raiffeisen.csod.com/login/render.aspx?id=defaultclp 

• Inserisci il nome utente comunicato via e-mail e la password che hai appena impostato. 
 

 
 

 

• Clicca su Accedi 
 

  

https://raiffeisen.csod.com/login/render.aspx?id=defaultclp
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•  Dopo la conferma verrà visualizzato un codice QR 
 

 
 
 

• Sullo smartphone, apri l’app Microsoft Authenticator 

• Seleziona l’icona per la scansione del codice QR  

• Scansiona il codice QR visualizzato sul PC 

• Comparirà Cornerstone con un codice a 6 cifre, Inserisci il codice nel campo Inserisci codice MFA sul PC 

• Clicca su „Registrati“ 
. 

 
 
 
L’attivazione dell’MFA è ora completata. 
Clicca su „Ritorno alla registrazione“ per proseguire con il login. 
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3. Accesso con MFA 

• Apri Cornerstone sul PC https://raiffeisen.csod.com/login/render.aspx?id=defaultclp 

• Inserisci nome utente e password 

 
• Clicca su „Effetua Login“ 

• Verrà richiesto un codice di autenticazione 
 

 
 
 

• Apri Microsoft Authenticator sullo smartphone  

• Inserisci sul PC il codice a 6 cifre visualizzato sotto Cornerstone e clicca su Invia. 
 

 
Il codice cambia continuamente e deve essere inserito a ogni accesso. 
 
 

https://raiffeisen.csod.com/login/render.aspx?id=defaultclp

